
 

  
料金表 

パソコン・コミュニケーション機器等の技術支援に関

して、ご相談に応じております。 

主な対応価格のご案内です。詳細はご相談ください。 

 

サポート名 価格(税込) 

訪問基本料 \5,500 

導入利用に関する個別相談 \5,500 

パソコン初期設定(弊社購入 PC \5,500 

パソコン初期設定(持込 PC \8,800 

ソフトウェア設定 \3,300 

周辺機器設定 ¥3,300 

その他作業(1 作業毎) ¥3,300 

機器の設置調整 \5,500 

スイッチ類のフィッティング \5,500 

ネットワーク設定 \5,500 

データ移行 ¥5,500 

機器類の取扱説明書個別作成 \5,500 

点字プリンタ設定 ¥5,500 

点字ディスプレイ設定 ¥5,500 

障害者利用機器等に関する講習会 応ご相談 

機器設置および説明会 応ご相談 

※サポートに際しては、電話、メール、FAX、訪問に

て対応いたしております。 

※市区町村の日常生活用具としての給付制度のご利用

に関してもご相談に応じます。 

主な取扱製品 

 
■視覚障害者向け 

 スクリーンリーダー 

 (Windows 画面読み上げソフト) 

  ・JAWS 

  ・PC-Talker 

  ・FocusTalk 

 スクリーンリーダー対応ソフト 各種 

 点字文書作成ソフト 各種 

 画面拡大ソフト 

  ・ZoomText 

 OCR ソフト 各種 

 

■肢体不自由者向け 

 Windows 操作支援ソフト 

  ・オペレートナビ 

 意思伝達装置 

  ・伝の心 

 視線入力操作機器 各種 

 スイッチ・補助機器等 各種 

 

その他、取り扱っております。 

ご相談ください。 

障
害
の
あ
る
方
の
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ー
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す
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アルテクニカルサポート合同会社 

障害のある人のコンピュータの利用や 

職場等の就労環境を支援します。 

〒187-0034 

東京都小平市栄町 3-12-32 エクセルクラス B102 

ホームページ https://altechs.jp/ 

メールアドレス office@altechs.jp 

電話：070-2262-5478 FAX：042-202-9116 

アルテクニカルサポート合同会社 

ご用命は下記へ お気軽にご連絡ください。 



 

対応内容 

・パソコン利用・購入案内 

・パソコン設置・設定作業 

・ソフトウェア利用・購入案内 

・ソフトウェア導入・設定作業 

・パソコン全般の操作説明 

・スマホ・タブレット利用案内 

・各種ソフトウェアの操作説明 

・パソコン不具合時の対応 

対応内容 

・パソコン利用・購入案内 

・パソコン設置・設定作業 

・ソフトウェア利用・購入案内 

・ソフトウェア導入・設定作業 

・スイッチ等補助機器利用・購入相談 

・パソコン全般の操作説明 

・各種ソフトウェアの操作説明 

・パソコン不具合時の対応 

 

対応内容 

・障害者対応に関しての案内 

・職場環境に関しての案内 

・パソコン等の利用環境の案内 

・パソコン環境導入・設定作業 

・パソコン全般の操作説明(研修) 

・各種ソフトウェアの操作説明(研修) 

・サポート体制についての案内 

 

視覚に障害のある方への対応 四肢に障害のある方への対応 障害のある方が居る職場への対応 

全盲の方へは、最適なパソコン操作を読み上

げるソフト(スクリーンリーダー)をご提案し

ます。 

弱視の方へは、画面拡大ソフトの利用、外部

ディスプレイ利用が必要かを確認します。ご

相談から、購入・導入まで対応いたします。 

また、利用に必要なソフトウェア、周辺機器

等のご相談に応じます。 

機器類の操作に関してもお尋ねください。 

パソコン、タブレット、スマホの利用に関し

てもお任せください。 

※日常生活用具給付助成金利用(情報・通信支

援用具)も安心してご相談ください。 

 

一般のマウス、キーボード等の入力機器のご

利用が難しい方へは、特別に設計された機器

やスイッチ操作を含めた機器類をご提案しま

す。 

ご相談から、購入・導入まで対応いたします。 

また、利用に必要なソフトウェア、周辺機器

等のご相談に応じます。 

機器類の操作に関してもサポートします。 

パソコン、タブレット、スマホの利用に関し

てもお任せください。 

※日常生活用具給付助成金利用(補装具・意思

伝達装置、情報・通信支援用具)も安心してご

相談ください。 

事故の後遺症で自由に体を動かすことが出来

なくなった方や、新たに障害のある方を職場

に迎え入れる場合など、障害をもつ社員・職

員への対応と職場環境の整備に関してご相談

ください。 

障害を持つ方の状況、職場の意向をお尋ねし

て対応します。 

対象者の職務利用に必要な機器等のご相談も

どうぞ。 

ソフトウェアや機器の操作方法に関しても丁

寧にサポートいたします。 


